Allegato alla determinazione n. 678_278 del 11.08.2026
COMUNE DI

MARRUBIU

Prov. di Oristano
Piazza Roma, 7 — 09094 Marrubiu

AVVISO PUBBLICO

ISCRIZIONE AL SERVIZIO DI MENSA SCOLASTICA A.S.
2026/2027

Si informa che sono aperte le iscrizioni al Servizio di Mensa Scolastica per gli alunni iscritti e
frequentanti nell’A.S. 2026 /2027:

1. la Scuola dell'Infanzia

2. le classi della scuola primaria TEMPO PIENO.

Il servizio decorrera per la scuola dell’'Infanzia dal 1° ottobre 2026 al 25 giugno 2027 e per la 1"
classe della scuola Primaria dal 1° ottobre 2026 all’8 giugno 2027.

MODALITA’ E TERMINI DI ISCRIZIONE

Per accedere al servizio e necessario presentare apposita domanda online. A tal fine, & necessario
collegarsi al sito istituzionale del Comune di Marrubiu “ww.comune.marrubiu.or.it” e selezionare
la sezione “Servizi”, quindi “Mensa scolastica: iscrizione al servizio”, che consente di accedere
direttamente allo Sportello Telematico per la presentazione della domanda.

Qualora 'utente sia impossibilitato alla compilazione on line potra presentare la domanda in
cartaceo, compilando il modulo in ogni sua parte. La domanda dovra essere sottoscritta dal
genitore o da chi ne ha la responsabilita e presentata, entro il 16 settembre 2026, secondo le
seguenti modalita:

e all'indirizzo e-mail: protocollo@comunemarrubiu.it;

e all'indirizzo PEC: protocollo@pec.comunemarrubiu.it;

e a mano: all'Ufficio protocollo dal lunedi al venerdi dalle ore 11:00 alle ore 13:30 e il
martedi pomeriggio dalle ore 15:30 alle 18:00;

L’apposito modulo disponibile presso:

e il sito del Comune: www.comunemarrubiu.it;
e presso 1"Ufficio Protocollo e presso 1’Ufficio Pubblica Istruzione negli orari di apertura al
pubblico.

REQUISITI DI ACCESSO

a. presentare domanda di iscrizione;

b. procedere con la registrazione sulla piattaforma telematica per la gestione del servizio
scolastico denominato “Zeta School”;

c. provvedere al puntuale pagamento delle quote di contribuzione stabilite dalla Giunta
Comunale con atto n. 14 del 28.01.2026.

MODALITA’ DI SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO

La rilevazione dei pasti e gestita telematicamente tramite la piattaforma denominata “Zeta
School”. Il ~ genitore dovra accedere alla piattaforma mediante lindirizzo:
http://mensa.comune.it, all'interno della quale dovra creare un proprio account, associare il
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bambino attraverso un codice identificativo, creato al momento del caricamento dell’alunno
sul sistema.

Nella piattaforma si potra inserire e verificare la situazione delle assenze, effettuare i
pagamenti, verificare il credito e le ricariche effettuate (vedi istruzioni allegate).

Le assenze devono essere comunicate giornalmente dal genitore (entro le ore 09:00)
attraverso la piattaforma o I’APP “Zetaschool”, a cui si accede con le stesse credenziali della
piattaforma.

Nell’APP possono essere comunicate solo le assenze giornaliere mentre nella piattaforma si
possono inserire le assenze per piu giorni e/o programmate.

ATTENZIONE: la mancata comunicazione dell’assenza giornaliera comporta ugualmente il
pagamento del pasto.

RESPONSABILITA” GENITORIALE

Le domande si considerano espressione della volonta di entrambi i genitori/esercenti la
responsabilita genitoriale in virtl1 di quanto previsto dal codice civile (artt. 316, 337 ter e 337
quarter) il quale stabilisce che la responsabilita genitoriale e esercitata da entrambi i genitori/esercenti
la responsabilita genitoriale e che le decisioni di maggiore interesse per i figli relative all’istruzione,
all’educazione, alla salute ed alla scelta della residenza abituale del minore sono assunte di comune
accordo tenendo conto delle capacita, dell’inclinazione naturale e delle aspirazioni dei figli. A tal fine,
il genitore/esercente la responsabilita genitoriale che presenta la domanda di iscrizione al
servizio dichiara di aver effettuato tali scelte in osservanza delle suddette disposizioni del
codice civile, che richiedono il consenso di entrambi i genitori.

QUOTA CONTRIBUZIONE

la fruizione del servizio mensa scolastica prevede il pagamento da parte degli utenti di una
quota di contribuzione per pasto, unica per residenti e non residenti, di seguito indicate:

UTENTE QUOTA A PASTO QUOTA 2° FIGLIO
2025 2025
INFANZIA €2,50 €2.00
PRIMARIA €4,00 €3,00

MODALITA’” DI PAGAMENTO

Il sistema di pagamento PagoPa e obbligatorio per tutte le Pubbliche Amministrazioni come
previsto dall'art. 65, comma 2 D.lgs. 13 dicembre 2017, n. 217 (G.U. n. 9 del 12.01.2018) e
s.m.i.

Per effettuare il pagamento delle rette mensili deve essere usato il sistema del PagoPA
all’interno della piattaforma di gestione telematica “Zeta School” che carica automaticamente
I'importo e in tempo reale permette di visualizzare la situazione del credito/debito.

Solamente in caso di impossibilita a utilizzare il sistema suindicato, il pagamento potra
essere  effettuato  tramite il PagoPA sul sito istituzionale del Comune
www.comunemarrubiu.it, cliccando alla voce Pagopa - RAS sull’'Home Page, selezionare il
servizio MENSE SCOLASTICHE e inserire i dati richiesti, specificando nella causale il nome
dello/a alunno/a e l’'anno scolastico di riferimento, scegliere le modalita di pagamento
PAGA o AGGIUNGI AL CARRELLO, effettuare i passaggi successivi che il sistema richiede.
In caso di pagamento tramite PagoPA esterno alla piattaforma di Zeta School, @ necessario
trasmettere la ricevuta del pagamento effettuato alla mail cultura@comunemarrubiu.it, al
fine di poter caricare I'importo versato nella piattaforma di gestione.
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Gli utenti non in regola con il pagamento della tariffa relativa ad annualita pregresse,
dovranno provvedere a sanare la situazione debitoria.

RINUNCIA - VARIAZIONI

In caso di rinuncia o variazioni del servizio & necessario comunicarlo tramite lo sportello
telematico, per iscritto all’'Ufficio Pubblica Istruzione o via e-mail all’indirizzo
cultura@comunemarrubiu.it.

Per informazioni: Ufficio Pubblica Istruzione
Telefono: 0783 8553312 - 3384707901

E-mail cultura@comunemarrubiu.it - annarita.deidda@comunemarrubiu.it

PEC istruzione@pec.comunemarrubiu.it.

Le informazioni possono essere richieste direttamente all’Ufficio Pubblica Istruzione, per
telefono o mail - dal lunedi al venerdi dalle ore 11:00 alle ore 13:30 - pomeriggio: martedi
dalle ore 15:30 alle ore 18:00.

Marrubiu 12.08.2026

La Responsabile del Settore Amministrativo
F.to Dr.ssa Maria Grazia Pilloni
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